
Reklamacijski list

Želim zamijeniti ovaj proizvod/e
Ako želite zamijeniti proizvode, molimo kontaktirajte nas na info@gymbeam.hr i bit ćemo sretni pomoći Vam.

Želim povrat novca
  U formi kupon koda u vrijednosti većoj od vrijednosti predmetne narudžbe

  Želim povrat novca na navedeni bankovni račun:

   IBAN:_______________________________

Uvjeti i pravila za povrat/reklamaciju: 
1. Kako bismo mogli izvršiti povrat novca u punom iznosu, proizvod/i moraju biti u orginalnom stanju - nenošeni i neoštećeni

2. Molimo ne šaljite proizvode pouzećem jer ih nećemo prihvatiti.

3. GymBeam ne snosi troškove dostave za proizvod/e koji se vraćaju. 

4. Obavezno zadržite kopiju potvrde o poslatom proizvodu/ima.

Broj narudžbe:   .................................

R.br. Naziv proizvoda Aroma Razlog Razlozi za povrat

1. Proizvod ne 
odgovara
2. Oštećen proizvod
3. Nisam naručio/la 
ovaj proizvod
4. Proizvod nema okus 
kakav bi trebao imati

Težina
/Veličina


